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Redegorelse om hvidvaskinspektion
1 Klim Sparekasse

Finanstilsynet var den 17. - 18. marts 2026 pa inspektion i Klim Sparekasse.
Finanstilsynet havde seerligt fokus pa sparekassens risikovurdering, kunde-
kendskabsprocedurer, interne kontroller af outsourcingsaftaler, risikovurde-
ring af kunder og behandling af alarmer. Herudover havde inspektionen fokus
pa sparekassens overvagning af transaktioner samt pa indberetning af data
til Finanstilsynet.

Pa baggrund af inspektionen har et antal omrader givet anledning til tilsyns-
maessige reaktioner’.

Sparekassen har i sin risikovurdering, der skal tage udgangspunkt i sparekas-
sens forretningsmodel, ikke pa tilstraekkelig vis identificeret og vurderet alle
relevante risikofaktorer, som har indvirkning pa dens iboende risiko for hen-
holdsvis hvidvask og terrorfinansiering. Det er vaesentligt, at sparekassen har
et overblik over alle risici for kunne imedega dem.

Sparekassen har derfor faet pabud om at revidere sin risikovurdering, sa den
identificerer og vurderer alle relevante risikofaktorer, der er forbundet med
sparekassens forretningsmodel. Sparekassen skal i den forbindelse sikre, at
risikovurderingen inddrager oplysninger om, hvilke lande transaktioner gar til
og kommer fra, hvilke lande kunderne har tilknytning til, samt hvordan de
identificerede risici konkret kan manifestere sig2.

Sparekassen har ikke i tilstraekkeligt omfang vurderet og, hvor relevant, ind-
hentet oplysninger om forretningsforbindelsers formal og tilsigtede beskaf-
fenhed. Forventede kontanttransaktioner og andre centrale oplysninger var
for en raekke kunder ikke udfyldt i sparekassens kundesystem. Herudover fo-
retager sparekassen ikke en selvstendig vurdering af det forventede forret-
ningsomfang ved den Igbende opdatering af kundeforhold (ODD), men base-
rer sig alene pa de oplysninger, som kunderne selv har indtastet.

Der er herved risiko for, at sparekassen ikke har det forngdne grundlag for at
vurdere, om forretningsforbindelserne og de tilknyttede transaktioner har et
legitimt formal. Manglende vurdering og dokumentation gger risikoen for, at
sparekassen kan blive brugt til hvidvask eller terrorfinansiering.

" Hvidvasklovens § 51, stk. 1
2 Hvidvasklovens § 7, stk. 1
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Sparekassen har derfor faet pdbud om i tilstraekkeligt omfang at vurdere og,
hvor relevant, indhente oplysninger om forretningsforbindelsers formal og til-
sigtede beskaffenhed, herunder om forventede kontantransaktioner. Spare-
kassen skal foretage en kontrol af bade den automatiske vurdering og de op-
lysninger, kunderne har udfyldt i skemaerne, sdledes at sparekassen selv for-
holder sig aktivt til oplysningerne og vurderer, om de er retvisende og tilstraek-
kelige3.

Sparekassen har ikke etableret en tilstraekkelig effektiv overvagning af etable-
rede forretningsforbindelser og mangler et scenarie, hvor der genereres en
alarm, ndr summen af kontantindbetalinger overstiger det forventede niveau
for den enkelte kunde. Dette gger risikoen for, at mistankelige eller ussedvan-
lige transaktioner ikke identificeres og handteres rettidigt, hvilket er vaesent-
ligt for at forebygge og opdage hvidvask og finansiering af terrorisme.

Sparekassen har ikke fart tilstraekkelig labende kontrol med, at dens outsour-
cingspartner leverer transaktionsovervagning i overensstemmelse med kra-
vene i outsourcingsaftalen. Sparekassen har under inspektionen givet indtryk
af ikke at have den ngdvendige indsigt i systemet til at kunne fgre den pakrae-
vede kontrol. Et tilstreekkeligt kontrolsetup er et vaesentligt led i sparekassens
forebyggelse af hvidvask og terrorfinansiering, da det ggr det muligt at iden-
tificere og handtere operationelle risici og eventuelle mangler i sparekassens
aktiviteter.

Sparekassen har derfor faet pabud om at inddrage konkrete oplysninger om
kunders forventede transaktioner i sit overvagningssystem, bl.a. med hensyn
til antal og omfang af kontanttransaktioner. Herudover skal sparekassen
sikre, at overvagningen omfatter samtlige identificerede risici. Desuden skal
sparekassen lgbende kontrollere, at outsourcede opgaver udferes i overens-
stemmelse med kravene i outsourcingaftalen.

Sparekassen har faet en patale for, at der ikke forud for den 4. februar 2026
var et scenarie, der for erhvervskunder overvagede transaktioner til eller fra
uventede lande“.

Sparekassen har ikke i tilstreekkeligt omfang undersggt alarmer genereret fra
dens overvagningssystem og noteret resultatet heraf. Den har helle ikke i alle
tilfeelde veeret i stand til at underrette Hvidvasksekretariatet omgaende, idet
adskillige alarmer er blevet behandlet og lukket med lang sagsbehandlingstid.
Sparekassens forretningsgang om undersggelses- og noteringspligt er man-
gelfuld, idet den ikke instruerer medarbejderne i, hvor hurtigt alarmer skal
behandles, eller giver klare retningslinjer for, hvordan rettidig behandling sik-
res. Desuden har sparekassen ikke i tilstreekkelig grad sikret, at der gennem-
fores kundekendskabsprocedurer, nar en kundes relevante omstaendigheder

3 Hvidvasklovens § 11, stk. 1 nr. 4
4 Hvidvasklovens § 11, stk. 1, nr. 5, § 8, stk. 1 og § 24, stk. 2
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aendrer sig. Sparekassen har dermed ikke sikret, at de oplysninger, der ligger
til grund for overvagning og risikovurdering, er ajourferte og retvisende.

Utilstraekkelige undersggelser indebaerer en risiko for, at transaktioner med
tilknytning til hvidvask eller terrorfinansiering ikke identificeres, og at der ikke
sker tilstreekkelig underretning til Hvidvasksekretariatet. Manglende doku-
mentation og opdatering af kundedata kan desuden betyde, at vigtige risiko-
faktorer overses, og at historikken i kundeforholdet gar tabt. Endelig er det
afgarende, at alarmer behandles rettidigt, da forsinket eller mangelfuld sags-
behandling kan forhindre myndighederne i at gribe ind overfor hvidvask og
terrorfinansiering.

Sparekassen har derfor faet pabud om at undersgge alle mistaenkelige trans-
aktioner og aktiviteter i tilstraeekkeligt omfang samt at notere og opbevare re-
sultaterne af sine undersggelser. Sparekassen har desuden faet pabud om at
undersgge mistaenkelige transaktioner og aktiviteter rettidigt, sa underret-
ning til Hvidvasksekretariatet kan ske omgaende. Sparekassens forretnings-
gange skal derfor indeholde tidsmaessige frister for alarmbehandling samt
klare retningslinjer for, hvordan medarbejderne skal sikre rettidig behandling
af alarmer. Desuden skal sparekassen gennemfgre kundekendskabsprocedu-
rer, nar der sker aendringer i kundens relevante forhold, herunder forret-
ningsforbindelsers formal og tilsigtede beskaffenhed?®.

Endelig har sparekassen i flere tilfeelde ikke indberettet korrekte oplysninger
til Finanstilsynet. Der er herved risiko for, at Finanstilsynet ikke pa korrekt
grundlag kan vurdere sparekassens risiko.

Derfor har sparekassen faet pabud om at berigtige oplysninger, som spare-
kassen har indberettet for 2024 og frem til 3. kvartal af 2025. Ligeledes skal
sparekassen sikre, at den fremover foretager korrekt indberetning af oplys-
ninger®.

5 Hvidvasklovens § 25, stk. 1 og 3, jf. § 30, stk. 1, § 26, stk. 1, § 8, stk. 1 og § 10, stk. 1
6 Hvidvasklovens § 49, stk. 2



